
 平成２９年１０月吉日 

開催告知（対象：経営トップから担当まで） 

ＪＡＤＭＡサプリ塾 第５回テーマ  

「健康被害の申出、その時どうする②」 
―企業の存続を左右する副作用情報の現状と対策―     

 公益社団法人日本通信販売協会は１０月２３日（月）、東京のＡＰ東京八重洲通りで「サプリ塾」の第５回

講義を開催します。 

講師には、厚生労働省の重篤副作用疾患別対応マニュアルの策定委員などを務められ、健康食品に起

因する可能性のある肝障害研究の第一人者である久留米大学医学部の神代龍吉（くましろりゅうきち）先生

を迎え、この問題における対策の現状や今後の課題などについてお話いただきます。また、企業のコールセ

ンターで対応する現場担当者が、対応の方法等を討議します。 

このテーマを専門的に取り上げる公開セミナーは、業界でも今回が初めてと思われます。健康被害の申し

出は、対応を誤ると、企業の存続さえ危うくなる問題だけに、経営トップから担当者まで、幅広い層にお聞き

いただきたいテーマと内容です。また、次回から新たな取り組みとして、業界の最新のトピックを関係者が討

議する「健康食品業界、最前線！」を開始します。ＪＡＤＭＡ会員だけでなく、一般の方も受講可能できます。

参加は別添の申込書に記入の上ＦＡＸいただくか、下記記載のWEBフォームよりご登録ください。 

 

 ■開催概要 

【日 時】 平成２９年１０月２３日（月）  １５：００～１７：３０（予定）  受付開始 1４：３０～ 

【会   場】 AP東京八重洲通り １１F 【会議室 K】 

     （東京都中央区京橋１丁目１０番７号 KPP八重洲ビル１１F ） 

   【プログラム】 （予定） 

１．「健康食品における副作用 対策と今後の課題」（１５：００～１６：００、休憩あり） 

     ◎講師：久留米大学医学部医学教育研究センター センター長 神代龍吉先生 

２．「コールセンターの現場から 対応の現状と課題」 （１６：１０～１７：００） 

◎パネリスト：企業等の消費者対応窓口の担当者など  
     3．「健食業界、最前線！（業界の注目トピックを関係者が討論）」（１７：００～１７：３０） 

        ◎パネリスト：調整中 
   【参 加 費】  JADMA及び健康食品産業協議会会員 ５,０００円、一般 １０,０００円     

 ※参加費は、１０月１９日（木）までに下記口座へお振込ください。 

振込口座 みずほ銀行 新橋支店（普）１７０３８８３ 

店番号 １３０ 金融コード ０００１ 口座名 公益社団法人日本通信販売協会 

・入金後、申込者の都合によるキャンセルはご返金いたしかねますのでご了承ください。 

・請求書／領収書をご希望の方は、申込書の「通信欄」に希望の旨ご記入ください。 

【定 員】 １１０名（先着順、定員になり次第締め切ります） 

【申込方法】  WEB申込フォーム（https://39auto.biz/jadma1983/touroku/supplement1023.htm）より 

   ご登録いただくか、別紙申込用紙を記載の上、FAXにてお申込み下さい。 

※FAXにてお申し込みの場合、ご担当者様のEmailアドレス宛へ、３営業日以内に確認のメールをお送りいたします。

メールが届かない場合は、お手数ですが事務局（TEL：03-5651-1155）までご連絡ください。 

【申込締切】 １０月１６日（月）     

 



 

本件についてのお問い合わせ 

（公社）日本通信販売協会 万場・渡辺 

TEL：03-5651-1155 

※受講票等はお送りしておりません。当日はお名刺１枚をご持参の上、会場受付までお越しください。 

   ※ご記入の個人情報は事務局にて厳重に管理し、当協会からの案内以外には使用いたしません。 

 

１０月２３日（月）第５回 サプリ塾 参加申込用紙  

健康食品産業協議会 会員用 

〈返信先〉 FAX：03-5651-1199 

 貴 社 名：                                                    

 電話番号：                  E-メール：                            

 ご芳名（ご担当者）①：               /所属部課                       

 ご芳名②：                 /所属部課                             

 ご芳名③：                 /所属部課                            

  通信欄：                                                     

  ※確認メールはご担当者の方のみにお送りします。E-メール欄はご担当者様のメールアドレスをご記入ください。 

 

   ◇ 会場地図 

    AP東京八重洲通り １１F 【 会議室K 】 

 〒104-0031 東京都中央区京橋１丁目１０番７号 KPP八重洲ビル１１階 

＜交通アクセス＞ 

・JR各線をご利用の場合 

「東京駅」八重洲中央口徒歩6分 

・東京メトロ銀座線をご利用の場合 

「日本橋駅」徒歩約 5分 

「京橋駅」徒歩約 4分 

・都営浅草線をご利用の場合 

「宝町駅」徒歩約 4分 

・都営浅草線をご利用の場合 

「宝町駅」徒歩約 4分 


